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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma X mind

1. Geltungsbereich

Die Firma X mind erbringt alle Leistungen ausschlief3lich fiir gewerbliche Kunden auf Grundlage dieser
Geschaftsbedingungen. Sie gelten auch fir alle kiinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
erneut ausdricklich vereinbart werden. X mind ist berechtigt, diese AGB mit einer angemessenen
Ankiindigungsfrist zu &ndern oder zu erganzen. Die Anklndigung erfolgt ausschlief3lich durch
Veroffentlichung im Internet auf den Seiten von X mind. Widerspricht der Kunde den geénderten oder
erganzten Bedingungen nicht innerhalb von zwei Wochen nach deren Veroffentlichung, so werden die
geanderten oder erganzten Bedingungen wirksam. Widerspricht der Kunde fristgemaf, so ist X mind
berechtigt, den Vertrag zu dem Zeitpunkt zu kiindigen, an dem die geanderten oder erganzten
Geschaftsbedingungen in Kraft treten sollten.

2. Vertragsangebot, Vertragsschluss

Der Vertrag kommt mit der Bestétigung des Angebots der X mind durch Gegenzeichnung durch den
Kunden zustande, ohne dass es einer weiteren Mitteilung an den Kunden bedarf. Anderungen oder
Ergadnzungen des Vertragsangebotes oder dieser AGB durch den Kunden gelten als neues Angebot.

3. Vertragsgrundlagen

Soweit X mind im Rahmen von Auftrdgen auf Zuarbeiten des Auftraggebers angewiesen ist, ist dieser
verpflichtet, diese innerhalb angemessener Fristen zu erbringen. Nach Verstreichen dieser von X mind
gesetzten Fristen und einer Nachfrist von max. zwei Wochen, ist X mind berechtigt, den Auftrag an
diesem Punkt abzubrechen und abzurechnen. Nachforderungen oder Schadensersatzanspriche des
Auftraggebers sind ausgeschlossen.

Hosting-Vertrage werden, soweit in dem vom Kunden gewahlten Account keine anderweitige Laufzeit
bestimmt ist, auf unbestimmte Dauer geschlossen. Ist ein Vertrag mit einer Mindestlaufzeit
geschlossen, ist eine Kiindigung erstmals zum Ablauf der Mindestlaufzeit mdglich.
Mindestlaufzeitvertrage verlangern sich stillschweigend um jeweils ein Jahr, soweit sie nicht mit einer
Frist von acht Wochen vor Vertragsende von einer Partei schriftlich gekiindigt werden. Vertrage ohne
Mindestlaufzeit konnen von jeder Vertragspartei mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende
gekundigt werden.

4. Preise und Lieferbedingungen

Soweit nicht anders angegeben, ist X mind an die in seinen Angeboten enthaltenen Preise 14 Tage ab
deren Datum gebunden. Maf3gebend sind die im Angebot von X mind genannten Preise zuzlglich der
jeweiligen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Zusatzliche Lieferungen und Leistungen werden gesondert berechnet.

Soweit nicht anders vereinbart, sind 50 % des Auftragswertes als Anzahlung bei Auftragserteilung
fallig. Nach Lieferung des ersten Korrekturumlaufes werden die restlichen 50 % abgerechnet; der
Restbetrag wird auch dann fallig, wenn X mind innerhalb von zwei Wochen keine Korrekturen vom
Auftraggeber erhalt.

Arbeiten nach Aufwand werden sofort nach Erbringen der Leistung abgerechnet. Diese Rechnungen
sind innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsstellung ohne Abzug zahlbar.

Gerat der Auftraggeber in Verzug, so ist X mind berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt an Zinsen
in Hohe von 8 Prozentpunkten Uber dem gesetzlichen (8 247BGB) Basiszinssatz zuziiglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer zu berechnen.



X mind - Boris Hanuschke

. Mooserstralie 26
m I n 78315 Radolfzell

Tel: +49 (0) 77 32 978 075 0
Fax: +49 (0) 77 32 978 075 9
CROSS MEDIA & ACTIVE MARKETING

info@x-mind.de
http://www.x-mind.de

Ust-Id: DE 256860537

Wenn der Auftraggeber seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, oder wenn X mind
Umstande bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Auftraggebers in Frage stellen, so ist X mind
berechtigt, die gesamte Restschuld féllig zustellen. X mind ist in diesem Fall auRerdem berechtigt,
Vorauszahlung oder Sicherheiten zu verlangen.

Der Auftraggeber ist zur Aufrechnung, Zurtickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen
oder Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt wurden oder unstreitig sind.

5. Stornoregelung

Bei Stornierung eines erteilten Auftrags hat der Kunde der Firma X mind die anteilig erbrachten
Leistungen bzw. angefallen Kosten aus Lieferung und Leistung in vollem Umfang zu bezahlen.

6. Lieferungen und Leistungen

X mind behdlt sich das Recht vor, die Lieferungen und Leistungen im Rahmen des technischen
Fortschrittes zu verbessern. Der Kunde verpflichtet sich, angelieferte Waren unverziiglich auf
Transportschaden zu tberprifen. Die vertragliche Leistung von X mind gilt mit der Nutzung durch
den Kunden als abgenommen. Weitere begleitende Leistungen wie Benutzereinfihrung, Schulung
ect. sind gesondert zu vereinbaren. X mind ist bei der Beantragung einer Domain vermittelnd tatig. Auf
die Vergabe von Domains hat X mind keinen Einfluss. X mind Ubernimmt keine Gewahr fir eventuell
bestehende Rechtsanspriiche Dritter an der beantragten Domain oder deren Bestandsdauer. Von
Ersatzanspruchen Dritter, die auf der unzulassigen Verwendung einer Internet-Domain beruhen, ist X
mind vom Kunden freigestellt.

Liefertermine oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen, bediirfen der
Schriftform.

Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die X
mind die Lieferung erheblich erschweren oder unmdglich machen, hat X mind auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen X mind, die Lieferung bzw.
Leistung um die Dauer der Behinderung zuziglich einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben
oder wegen des noch nicht erflllten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten.

Sofern X mind die Nichteinhaltung verbindlich zugesagter Fristen und Termine zu vertreten hat oder
sich in Verzug befindet, hat der Auftraggeber Anspruch auf eine Verzugsentschadigung in H6he von
0,5 % fir jede vollendete Woche des Verzugs, insgesamt jedoch bis maximal 5 % des Wertes der
vom Verzug betroffenen Leistungen. Dartiber hinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen, es sei
denn, der Verzug beruht auf zumindest grober Fahrldssigkeit von X mind.

7. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleibt die gesamte gelieferte Ware Eigentum von X
mind. Bei Zustandekommen eines Zahlungsverzuges seitens des Kunden behalt sich X mind das
Recht vor, die gelieferte Ware zur Sicherung eigener Rechte mit Vorankiindigung nach angemessener
Fristsetzung zuriickzunehmen. Zahlungsverzug des Kunden bei von X mind erbrachter Leistungen in
Verbindung mit einer Domainfreischaltung fuihrt nach fruchtloser Mahnung zur unverziglichen
Sperrung der Domain.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Alle Rechnungen sind rein netto und zahlbar innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum.
Kulanzregelungen, Rabattierungen und alle ErmaRigungen entfallen automatisch bei Uberschreiten
des vereinbarten Zahlungsziels.
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8. Nutzungsbedingungen und Lizenzen Software

Nutzungsrechte an unseren Kreativleistungen wie Konzeption, Gestaltung, Text etc. werden nur fur
das betreffende Projekt erteilt.
Jede weitere Verwendung und deren Abgeltung ist schriftlich zu vereinbaren.

Eine Lizenz gilt - wenn nicht anders schriftlich vereinbart - nur fir die angegebene Nutzung bzw. das
entsprechende Projekt und nur auf einem Server fir eine Webadresse (Domain).

Der Kunde erwirbt die Lizenz fiir die zum Vertragszeitpunkt aktuelle
Versionsnummer/Softwaregeneration.

Die Software und alle Quellcodes sind, sofern nicht unter der GPL veréffentlicht, geistiges Eigentum
der Firma X mind. Anderungen dirfen nur mit schriftichen Genehmigung der Firma X mind
vorgenommen werden.

Bei jeglichen Eigenstandigen Anderungen am Code - auch genehmigten - entfallt jede Gewahrleistung
unsererseits.

Auch bei Individualprogrammierung im Kundenauftrag liegen alle Urheberrechte am Code komplett bei
der Firma X mind. Eine Weiterverwendung bzw. WiederverauRerung - auch auszugsweise - ist nur mit
schriftichen Genehmigung der Firma X mind erlaubt.

Ein Weiterverkauf der Lizenzen, der Software etc. an Dritte ist untersagt.

Der Kunde ist fur Sicherungskopien der von der Firma X mind installierten Software und seiner
anderen Serverinhalte selbst verantwortlich.

Wartungsarbeiten werden in einem von der Nutzungslizenz getrennten Vertragvereinbart und sind
nicht Bestandteil der Nutzungslizenz, Arbeiten ohne Wartungsvertrag werden zu normalen
Stundenséatzen der Firma X mind nach Aufwand abgerechnet.

Support-Aufwande, Schulungen etc. werden nach Aufwand abgerechnet.
Updates sind - sofern nicht anders vereinbart - kostenpflichtig.

Die Lieferung der Software erfolgt laut Angebot durch Grundinstallation auf dementsprechenden
Serverplatz des Kunden.

Anderungen des Lieferumfanges behalten wir uns vor.
9. Inhalte von Internetseiten

VerstoRt der Kunde mit Inhalt, Form und Zweck seiner Internetseiten gegengesetzliche Verbote und
rechte Dritter (Namens-, Urheber-, Datenschutzrechte),kann dies zur Sperrung seiner iber X mind
gehosteten Internetprasentation oder Ablehnung der Aufnahme von Internetseiten fihren. Bei Verstol3
des Kunden gegen die entsprechenden Verbote haftet der Kunde X mind gegeniber vollumfanglich
auf Ersatz aller hieraus entstehendendirekten und indirekten Schaden, auch des
Vermdgensschadens. Fir den Inhalt und die richtige Wiedergabe der Internetseite des Kunden
Ubernimmt X mind keine Gewabhr.

10. Datenschutz

X mind ist berechtigt, Daten des Kunden zu speichern, zur Erfillung des Vertragszwecks zu nutzen
und fiir Marktforschung, Werbung und eigene Zwecke weiterzuverarbeiten. Kundendaten werden
ausschlieR3lich an Dritte weitergeleitet, wenn staatliche Institutionen oder die Einhaltung international
anerkannter technischer Normen dies erforderlich machen. Der Provider ist technisch in der Lage, auf
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dem Webserver gelagerte Daten einzusehen. Dies ist u.U. auch durch Unbefugte Zugriffe moglich.
Der Kunde ist fir seine im Netzgelagerten Daten vollumfanglich selbst verantwortlich.

11. Gewahrleistung

Von X mind gelieferte Arbeiten und Leistungen hat der Auftraggeber unverzuglich nach Erhalt, in
jedem Falle aber vor einer Weiterverarbeitung, zu Gberpriifen und Mangel unverziglich nach
Entdeckung zu riigen. Unterbleibt die unverziigliche Uberpriifung oder Mangelanzeige bzw. gibt der
Auftraggeber die Ware zur Weiterverarbeitung frei, bestehen keine Anspriiche des Auftraggebers.

X mind haftet fiir das Fehlen zugesicherter Eigenschaften im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Fir Fehler, die den Wert oder die Tauglichkeit zu dem gewdhnlichen oder dem nach
dem Vertrag vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder mindern, leistet X mind nach seiner Wahl
Ersatz oder Nachbesserung.

Die Gewahrleistungspflicht von X mind ist auf die Nachbesserung eines Fehlers innerhalb einer
angemessenen Frist beschrankt. Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der (Teil-) Abnahme, in
sonstigen Fallen, wie gesetzlich geregelt. Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab
Gefahriibergang, unbeschadet der gesetzlichen kaufméannischen Rigeobliegenheiten, soweit keine
andere schriftliche Vereinbarung getroffen wurde.

12. Haftungsbeschrankung

Schadensersatzanspriiche aus Unmdglichkeit der Leistung, aus positiver Forderungsverletzung, aus
Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen X mind als auch
gegen deren Erfullungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder

grobfahrlassiges Verhalten vorliegt.

13. Gerichtsstand, salvatorische Klausel

Fur diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen X mind und dem
Auftraggeber gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand ist Radolfzell.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berlhrt.

Radolfzell, den 1.07.2008

Firma X mind
Boris Hanuschke



